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In unserer Klinik wurde das Critical Incident Re-
porting Systems (CIRS) im September 2011 ein-
geführt. Die Implementierung des CIRS dient 
insbesondere der Verbesserung der Qualität 
von Organisationsstrukturen und Prozessen. Es 
soll dazu beitragen, die Sicherheit des Patienten 
während seiner Behandlung in unserer Klinik auf 
kontinuierlich hohem Niveau gewährleisten zu 
können, indem potentiell vorhandene Gefähr-
dungsquellen entdeckt und beseitigt werden. 
Weiterhin sollen durch das CIRS potentielle Ge-
fährdungen der Mitarbeiter im Arbeitsprozess 
identifiziert und eliminiert werden.

Das Critical Incident Reporting Systems (CIRS) ist 
ein System zur Meldung von kritischen Ereignis-
sen (critical incidents), hier im Sinne eines Beina-
he-Schadens. Es handelt sich um ein ungewolltes 
Ereignis, das einen Patienten und/oder Mitarbei-
ter hätte gefährden können oder gefährdet hat, 
ohne das ein Schaden eingetreten ist.

Ein interdisziplinäres Team bearbeitet durch-
schnittlich 15 bis 20 solcher Beinahe-Schäden 
pro Jahr.
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